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ABSTRAK : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kualitas Produk, Citra Merek, dan
Harga Terhadap Minat Beli Lipstik Pinkflash Mahasiswi Kampus 1 Universitas Muhammadiyah
Sumatera Barat. Sampel penelitian berjumlah 121 responden dengan menggunakan metode
pengumpulan data secara teknik purposive sampling. Penelitian ini menggunakan analisis linear
berganda dan pengujian hipotesis uji t dan Uji F. Hasil dari pembahasan Kualitas Produk berpengaruh
terhadap Minat Beli. Karena Kualitas Produk mempunyai t hitung 2,103 > t tabel 1,657. Citra Merek
berpengaruh terhadap Minat Beli. Karena Citra Merek mempunyai t hitung 2,312 > t tabel 1,657. Harga
tidak berpengaruh terhadap Minat Beli. Karena Harga mempunya t hitung -1,769 < t tabel 1,657. Pada
pembahasan kedua Kualitas Produk (X1), Citra Merek (X2), Harga (X3) berpengaruh terhadap Minat
Beli (Y), hal ini dapat dilihat bahwa nilai F hitung yang didapatkan sebesar 5,620 dengan nilai F tabel
sebesar 2,68 sehingga 5,620 > 2,68, hal ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh secara bersama-sama
variabel independen terhadap variabel dependen. Sedangkan untuk R squarenya yaitu 98,4% dan untuk
sisanya 1,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasukdalam model penelitian ini.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Citra Merek, Harga, Minat Beli

ABSTRACT This study aims to determine the Effect of Product Quality, Brand Image, and Price on
Purchase Interest of Pinkflash Lipstick of Students of Campus 1, University of Muhammadiyah West
Sumatra. The research sample consisted of 121 respondents using a purposive sampling technique data
collection method. This study uses multiple linear analysis and hypothesis testing t-test and F-test. The
results of the discussion of Product Quality affect Purchase Interest. Because Product Quality has a t
count of 2.103> t table 1.657. Brand Image affects Purchase Interest. Because Brand Image has a t count
of 2.312> t table 1.657. Price does not affect Purchase Interest. Because Price has a t count of -1.769 <t
table 1.657. In the second discussion, Product Quality (X1), Brand Image (X2), Price (X3) have an effect
on Purchase Interest (Y), it can be seen that the calculated F value obtained is 5.620 with an F table
value of 2.68 so that 5.620> 2.68, this shows that there is a joint influence of independent variables on
the dependent variable. While for R square it is 98.4% and the remaining 1.6% is influenced by other
variables that are not included in this research model.
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I. PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Dalam meemuteuskan meembeeli sueatue produek konsuemeen meempeertimbangkan banyak faktor
antara lain, kuealitas produek, citra meereek, dan harga. Harga meenjadi pere timbangan kareena sesesueai
tingkat peendapatan konsuemeen. Konsuemeen juega bisa meemilih sueatu produek deengan harga yang
beervariasi muelai deengan harga yang tere jangkaue sampai harga yang mahal. Mahalnya sueatu
produek diteentuekan oleeh kuealitas produek yang meenjadi peertimbangan dikarene akan dapat
meenciptakan suateue

Salah satue induestri kosmeetik yang beerhasil meenciptakan citra meereek yang baik dan
namanya mampue meeleekat kueat di beenak konsuemeen, seerta beerhasil meendominasi pasar nasional
beelakangan ini ialah Pinkflash. Pinkflash meeruepakan brand kosmeetik peendatang barue yang di
produeksi di teengah pandeemi, teepatnya seepteembeer 2020. Peemilik Pinkflash adalah Gueangzhoue
Jizhi Trading Co.Ltd., Pinkflash teelah luelues serr tifikasi izin Badan Peengawas Obat dan Makanan
(BPOM) di Indoneesia hanya dalam waktue seeteengah tahuen, seerta meencatatkan pere tuembuehan
peesat di seelure uhe wilayah Asia Teenggara, teerute ama Indoneesia.

Seeteelah meelihat feenomeena di atas maka peeneeliti teertarik uentuek meelakuke an pene
eelitian tere kait “Pengaruh Kualitas Produk, Citra Merek Dan Harga Terhadap Minat Beli
Lipstik Pinkflash Pada Mahasiswi Kampus 1 Universitas Muhammadiyah Sumatera Barat”

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah pada penelitian ini adalah :

1. Apakah kuealitas produek beerpeengarueh signifikan teerhadap minat beeli lipstik Pinkflash pada
mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?

2. Apakah citra merek beerpeengarueh signifikan teerhadap minat beeli lipstik Pinkflash pada
mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?

3. Apakah harga beerpeengarueh signifikan teerhadap minat beli lipstik Pinkflash pada mahasiswi
Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?

4. Apakah Kualitas produk, citra merek dan harga beerpeengarueh signifikan teerhadap minat beeli lipstik
Pinkflash pada mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?

1.3. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh kuealitas produek teerhadap minat beeli lipstik Pinkflash pada

mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?
2. Untuk mengetahui pengaruh citra merek teerhadap minat beeli lipstik Pinkflash pada mahasiswi

Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?
3. Untuk mengetahui pengaruh harga teerhadap minat beeli lipstik Pinkflash pada mahasiswi

Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?
4. Untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, citra merek dan harga teerhadap minat beeli lipstik
Pinkflash pada mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas Muehammadiyah Suemateera Barat?

II. TINJAUAN PUSTAKA
2.1. Minat Beli

Minat beeli meenueruet Kotleer & Keelleer (2016:137) adalah sueatue prpr peerilaku meenuenjukkae
n keeinginan seeseeorang une tuke meembeeli
1. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Beli
Faktor-faktor yang meempeengaruehi minat beeli meenueruet Kotleer dalam Abzari
(2014:23) yaitue:

a. Kuealitas produek
Mere uepakan atribuet produek yang dipeertimbangkan dari seegi manfaat fisiknya.
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b. Brand ataue meereek
Mererupakan atribuet yang meembeerikan manfaat non mateerial yaitu keepuasan eemosional.

c. Keemasan
Mererupakan atribuet produek beeruepa peembuengkues dari pada produke utamanya.

d. Harga
Meruepakan peengorbanan reael dan matere ial yang dibeerikan oleh konsumen uentuek
meempere oleeh ataue meemiliki produke

e. Keetere sede iaan barang Mere upe akan seejaueh mana sikap konsuemeen teerhadap keteersede iiaan
produek yang ada.

f. Faktor promosi
Meeruepakan peengarueh dari luae r yang ikute meembererikan rangsangan bagi konsuemeen
dalam meemilih produek.

2.2. KualitasProduk
Meenure ute Kotler Keelleer (2012:316) kuealitas produke adalah keemampuean seebueah produke
mempeergeerakkan fuengsinya, hal itue tere masuek keeseelure uhe an dure abilitas, reabilitas, kemudahan
pengoperasian dan operasi produk juga atribut produk lainnya.

2.3. Citra Merek
Meenure uet Keelleer (2013:3), citra mere eek (brand imagee) meeruepakan peerseepsi konsuemeen akan
sueatu meereek, seepeerti tereceemin dari asosiasi meereke yang dimiliki pada meemori konsuemeen.

2.4. Harga
Meenueruet Kotleer & Amstrong (2008:345) harga adalah juemlah seemuea nilai yang dibeerikan oleeh
peelanggan uentuke meendapatkan keue entungae n dari meemiliki atau meengguenakan sueatue
produek ataue jasa.

2.5. Kerangka Konseptual

H4
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III. METODE PENELITIAN

3.1. Regresi Liner Berganda
Persamaan regresi dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
variabel independent atau bebas yang meliputi Kualitas Produk (X1), Citra Merek (X2), dan
Harga (X3) terhadap variabel dependent yaitu Minat Beli (Y).
Menurut Sugiyono (2013:277) rumus persamaan regresi berganda yang digunakan dalam
penelitian adalah:
Y = b0 + b1X1+ b2X2+ b3X3
Y = Variabel dependen (Minat Beli)
X1,X2,X3= Variabel independent (Kualitas Produk, Citra Merek, dan Harga)
b0= Konstanta
b0, b2 , b3= Koefisien regresi

3.2. Uji hipotesis
1. Uji Parsial (t)

Uji t dilakukan untuk mengetahui besarnya pengaruh masing-masing variabel independen.
Uji ini dilakukan dengan cara membandingkan t-hitung dengan t-tabel atau dengan melihat
kolom signifikan pada masing-masing t-hitung. Menurut Jonathan Sarwono (2017:26)
langkah-langkahnya sebagai berikut :

1. Merumuskan hipotesis
H0 : β = β0 (variabel X tidak berpengaruh terhadap variabel Y secara signifikan)
H1 : β ≠ β0 (variabel X berpengaruh terhadap variabel Y secara signifikan) untuk
pengujian dua sisi
H0 : β = β0 (variabel X tidak berpengaruh terhadap variabel Y secara signifikan)
H1 : β > β0 ( variabel X berpengaruh terhadap variabel Y secara positif)
H1 : β < β0 ( variabel X berpengaruh terhadap variabel Y secara negatif)
2. Menentukan nilai probabilitas atau signifikansi (α)
Degree of fredom (DF) = n-k (k=banyaknya semua variabel)
3. Menghitung nilai uji statistik dengan rumus

�0 =
b − b0

��
4. Membuat kesimpulan
a. Uji satu sisi (one-tailedtest)

Jika to >, maka H0 ditolak
Jika to, maka H0 diterima atau,
Jika to,<-, maka H0 ditolak
Jika to-, maka H0 diterima

b. Uji dua sisi (two-tailed test)
Jika to> atu to, maka H0 ditolak
Jika to, maka H0 ditolak
Rumus yang digunakan untuk menghitung t-hitung adalah:

� =
� − �

� − ��
Keterangan:
t = nilai t-hitung
n = jumlah sampel
r = koefisien korelasi
r2 = koefisien determinasi

3.3. Uji Simultan (F)
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Uji F digunakan untuk menguji pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat secara
bersama-sama atau simultan. Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui apakah semua variabel
independen secara bersama-sama dapat berpengaruh terhadap variabel dependen.

Uji F dapat dilakukan dengan membandingkan F hitung > dari F-tabel (H0 ditolak, H0
diterima).

Menurut Jonathan Sarwono (2017:27), langkah-langkah dalam menghitung uji F adalah
sebagai berikut :

1. Merumuskan Hipotesis
H0 : β :β0 (variabel X tidak berpengaruh terhadap variabel Y secara signifikan)
H0 : β ≠ β0(variabel X berpengaruh terhadap variabel Y secara signifikan)
2. Menentukan nilai probabilitas atau signifikansi dengan ketentuan Degree of Freedom =

(k-1), (n-k), dimana k adalah jumlah variabel dan n jumlah kasus (data)
3. Menghitung niai uji statistik

�� =
�����
����� ����

�����
�����

3.4. Koefisien Determinasi
Menurut Sugiyono (2013:207), koefisien determinasi yaitu untuk menilai seberapa besar

kontribusi Total variabel indipenden X terhadap variabel dipenden (Y), maka digunakan koefisien
determinasi yang merupakan koefisien korelasi yang biasanya dinyatakan dengan persentase (%).
�� = �� × ���%
Keterangan :
Kd = koefisien determinasi
r2 = koefisien korelasi yang dikuadratkan

IV. PEMBAHASAN

4.1. Uji Parsial (t)

Coefficie
ntsa

Modeel
Une standardizeed Coefe
ficiene ts

Standardizee
d
Coeefficiene
ts

T Sig.

B Std. Eerror Beet
a

1 (Constant) 26.139 1.026 25.470 .000
Kuae litas
Produek

.221 .105 .715 2.103 .038

Citra Meereek .075 .032 .225 2.312 .023
Harga -.189 .107 -.593 -1.769 .080

Y = a+b1X1+b2X2+b3X3

Y = 26.139+0,221X1+0,075X2-0,189X3

1. Variabel Kualitas Produk
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Hipotese is peertama pada peeneelitian ini adalah Kuealitas Produke kritere ia pene guejian
meengguenakan thitunng positif, bere dasarkan hasil peenguejian meenuenjukkan nilai thitueng 2,103 dan
ttabele 1,657 yang artinya 2,103 > 1,657 dan nilai sig 0,038 < 0,05 beerarti variabeel Kuealitas
Produke berpengeraruhe tere hadap Minat Beeli.

2. Variabel Citra Merek
Hipoteesis keeduea pada peeneelitian ini adalah Citra Meereke kritereia peenguejian
meengguenakan thitueng positif, beerdasarkan hasil peenguejian meenuenjuke kan nilai thitueng 2,312
dan ttabele 1,657 yang artinya 2,312 > 1,657 dan nilai sig 0,023 < 0,05 bere arti variabeel Citra
Mere eek beerpeengarueh teerhadap Minat Beeli.

3. Variabel Harga
Hipoteesis keetiga pada peeneelitian ini adalah Harga kriteeria peenguejian meengguenakan
thitune g nege atif, beredasarkan hasil peenguejian meenuenjuke kan nilai thitueng -1,769 dan ttabeel 1,657
yang artinya -1,769 < 1,657 dan nilai sig 0,080 > 0,05 bere arti variabeel Harga tidak
beerpeengarueh teerhadap Minat Beeli.

4.2. Uji Simultan (F)
Hasil Regresi Linier Berganda
ANOVAa

Modeel Suem of
Squearees

D
f

Meean
Squearee

F Sig.

1 Rege
reession

138.168 3 46.056 5.62
0

.001
b

Rese
idueal

958.768 117 8.195

Total 1096.936 120
a. Depe eendeent Variablee: Y
b. Preedictors: (Constant), Harga, Citra Meereek, Kuealitas Produek

Berdasarkan Tabel di atas hasil Uji Simultan (F) menunjukkan hasil
Fhitueng 5,620 dan Ftabeel 2,68 artinya 5,620 > 2,68. Sig hitune g 0,001 dan sig total 0,05 bererarti 0,001 < 0,05.
Hal ini meenuenjuekkan bahwa seecara bere sama-sama Kuealitas Produek, Citra Mereeek, dan Harga bere
peengaruhe teerhadap Minat Beeli.

4.3. Uji Determinasi
Hasil Regresi Linier Berganda
Model Summary

Modeel R R Squearee

Adjuse
tede
R Squae
ree

Std. Eerror of
thee Ese
timatee

1 .992a .984 .983 1.22
1

a. Preedictors: (Constant), Harga, Kuae litas Produke , Citra Meereek
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Dari tabeel di atas dapat dipereroleeh R squeareeseebeesar 0,984 ataue 98,4%. Hal ini
meenuenjuekkan bahwa preeseentasee peengarueh total variabeel X teerhadap variabeel Y seebeesar 98,4%
seedangkan sisanya 1,6% dipeengaruehi oleeh variabeel lain yang tidak dibahas dalam peeneelitian ini.

V. PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Bere dasarkan dari peemaparan pada peembahasan di atas maka dapat diambil keesimpuelan seebagai
beerikuet:
1. Hipoteesis peertama dalam peeneelitian ini adalah Kuealitas Produek bere peengarueh tererhadapMinat

Beeli kareena nilai sig yang dihasilkan adalah seebeesar 0,038 yang artinya nilai signya leebih
keecil dari probabilitas 0,038 < 0,05, maka hipoteseis (H1) diteerima. Variabeel Kuealitas
Produek meempuenyai thitung yaitue 2,103 deengan ttabele 1,657.

2. Hipoteesis keeduea dalam peeneelitian ini adalah Citra Meereek beerpeengarueh tere hadap Minat
Beeli kareena nilai sig yang dihasilkan adalah seebeesar 0,023 yang artinya nilai signya leebih kece
il dari probabilitas 0,023 < 0,05, maka hipoteesis (H2) diteerima. Variabeel Citra Meereek
meempuenyai thitueng yaitue 2,312 deengan ttabeel 1,657.

3. Hipoteesis keetiga dalam peeneelitian ini adalah Harga tidak beerpeengarueh tere hadap
Minat Beeli kareena nilai sig yang dihasilkan adalah seebeesar 0,080 yang artinya nilai signya
leebih beesar dari probabilitas 0,080 > 0,05, maka hipoteesis (H3) ditolak. Variabeel Harga
meempuenyai thitung yaitue -1,769 dene gan ttabel 1,657.

4. Hasil peeneelitian meenuenjuekkan bahwa ada peengarueh Kuealitas Produek, Citra Mereeke ,dan
Harga terehadap Minat Beeli Lipstik Pinkflash Mahasiswi Kampues 1 Ueniveersitas
Muehammadiyah Suemateera Barat. Hal ini dibuektikan dene gan hasil nilai Fhitueng yang
dipeeroleeh seebeesar 5,620 deengan nilai Ftabele 2,68 seehingga 5,620 > 2,68. Hal ini
meenuenjuekkan bahwa teerdapat pene garueh secare a berersama-sama variabeel indepe eendeen terehadap
variabeel deepene deen

5.2. Saran
Bererdasarkan hasil peeneelitian dan keesimpuelan yang teelah dipaparkan maka saran peeneeliti teerkait
hasil peeneelitian seebagai beerikute :

1. Dilihat dari ueji t Kuealitas Produek beerpeengarueh tere hadap Minat Beeli, seebaiknya
peeruesahaan meempeertahankan Kuealitas Produke yang ada pada Produk, sehingga pelanggan akan
melakukan pembelian secara berulang-ulang.

2. Dilihat dari ueji t Citra Meereke beerpeengarueh tere hadap Minat Beeli, seebaiknya Citra Meereek dipere
tahankan agar meemiliki kesean positif teerhadap peelanggan.
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