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ABSTRAK: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Promosi dan kualitas
produk terhadap minat beli pada produk cani snack di lubuk Gadang, Kecamatan Koro Balingka
Kabupaten Pasaman Barat. Teknik pengempulan data penelitian ini melalui kuesioner dengan skala
likert dan teknik pengambilan sampel menggunakan rumus lemeshowi sebanyak 100 responden,
teknik analisis data pada penelitian ini adalah teknik analisis liner berganda yang terdiri dari uju
parsial (T), uji simultan (F) dan koefesien determinasi. Berdasarkan hasil perhitungan aplikasi
SPSS dari uji t diperoleh variabel promosi thitung<ttabel atau 0.432 < 1.661 dengan nilai signifikan
(sig= 0.667>0.05) artinya H1 ditolak dan H0 diterima, dapat disimpulkan bahwa promosi tidak
berpengaruh terhadap minat beli, variabel kualitas produk thitung >ttabel atau 4.330 > 1.661 dengan
nila (sig= 000< 0.05) artinya H2 diterima dan H0 ditolak, dapat disimpulkan bahwa kualitas
produk berpengaruh dan signifikan terhadap minat beli. Hasil uji F diketahui bahwa Fhitung >
Ftabel atau 9.613>2,70 dengan nila signifikan sebesar )0.000 (p < 0.05), hal ini berarti secara
keseluruhan atau simultan variabel promosi, dan kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat beli. Hasil dari koefesien determinasi diperoleh hasil sebsesar 0.165 artinya
persentase promosi, dan kualitas produk sebesar 16,5% sedangkan 83,5% dipengaruhi oleh variabel
lain.

Kata Kunci: Promosi, Kualitas Produk, Minat Beli

ABSTRACT: The purpose of this research is to determine the effect of promotion and product
quality on purchasing interest in cani snack products in Lubuk Gadang, Koro Balingka District,
West Pasaman Regency. The data collection technique for this research is through a questionnaire
with a Likert scale and a sampling technique using the Lemeshowi formula for 100 respondents.
The data analysis technique in this research is a multiple liner analysis technique consisting of
partial test (T), simultaneous test (F) and coefficient of determination. Based on the calculation
results of the SPSS application from the t test, the promotion variable tcount <ttable or 0.432 <
1.661 with a significant value (sig= 0.667>0.05) means that H1 is rejected and H0 is accepted, it
can be concluded that promotion has no effect on buying interest, the product quality variable
tcount > ttable or 4,330 > 1,661 with value (sig= 000< 0.05) meaning that H2 is accepted and H0
is rejected, it can be concluded that product quality has a significant and influential effect on
purchase intention. The results of the F test show that Fcount > Ftable or 9,613>2.70 with a
significant value of )0,000 (p < 0.05), this means that overall or simultaneously the promotion
variables and product quality have a positive and significant effect on purchase interest. The
results of the coefficient of determination obtained a result of 0.165, meaning that the percentage
of promotion and product quality was 16.5%,
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A. PENDAHULUAN
Di era sekarang pengguna media sosial sangat berpengaruh besar untuk menarik perhatian

konsumen dalam mempromosikan suatu produk, setiap pebisnis akan berusaha untuk merebut hati
konsumen, maka setiap pembisnis dituntut untuk meningkatkan kualitas produk. Perkembangan
media sosial sangat berkembang pesat dari tahun ke tahun, ini menjadi peluang bagi para pembisnis
untuk melakukan sebuah promosi melalui media sosial. Media sosial merupakan alat bantu dalam
menyampaikan informasi dari individu ke individu yang lain atau sekelompok orang, untuk
mencapai tujuan individu maupun tujuan kelompok.

Menurut Wahyuni (2015: 118) Facebook adalah salah satu jejaring sosial yang paling
banyak digunakan oleh masyarakat Indonesia, maka tidak mengherankan apabila media sosial
Facebook dapat menjadi sebuah peluang bisnis sekaligus menjadi alat pemasaran produk yang
sangat potensial.

Hal ini dibuktikan dengan banyaknya pengusaha mulai mencoba mempromosikan
produknya menggunakan media internet seperti facebook. Maka dari itu cani snack memanfaatkan
facebook sebagai media promosi untuk memasarkan produknya agar produk cani snack semakin
dikenal dari berbagai wilayah dan meningkatkan penjualan.

Tabel1. Penjualan Bulanan Produk Cani Snack
No Bulan Jumlah

1 Januari 2023 Rp. 766.000
2 Ferbruari 2023 Rp. 512.000
3 April 2023 Rp. 705.000
4 Mei 2023 Rp. 1.660.000
5 Juni 2023 Rp. 356.000
6 Juli 2023 Rp. 200.000

Total Rp. 4.025.000

Dari tabel di atas dapat dipaparkan bahwa penjualan dari bulan januari sampai bulan juli
penjualan yang paling rendah terdapat bulan juli 2023 yaitu Rp. 200.000. dimana penyebab dari
rendahnya penjualan pada bulan juli diduga oleh kurangnya promosi sehingga calon konsumen
kurang mengetahui informasi, dimana hal ini juga dapat memicu rendahnya minat beli pada produk
cani snack. Minat beli menurut para ahli dapat disimpulkan bahwa minat beli merupakan suatu
keinginan seseorang untuk membeli suatu barang karena adanya rasa ketertarikan setelah melihat
barang tersebut. Sedangkan Menurut Febriani & Dewi (2018:86) minat beli merupakan sebagai
suatu hal yang muncul dengan sendirinya setelah mendapat rangsangan dari barang yang telah
dilihatya, di sana lah mulai timbulnnya minat referensial, minat preferensial, dan minat eksploratif.
Menurut Kotler ada beberapa faktor yang menimbulkan minat beli seseorang, yaitu: kualitas
produk, brand/merek, kemasan, harga, ketersedian barang, promosi. Menurut Tjiptono (2020)
Promosi adalah aktivitas pemasaran yang berusaha menyebarkan informasi, mempengaruhi atau
membujuk dan mengingatkan pasar sasaran atas perusahaan dan produknya agar bersedia
menerima, membeli, dan loyal pada produk yang ditawarkan perusahaan yang bersangkutan

Sedangkan menurut Rangkuti (2009:49) Promosi dilakukan oleh suatu perusahaan dengan
tujuan membertitahukan keberadaan produk tersebut serta memberi keyakinan tentang manfaat
produk tersebut kepada pembeli. Promosi merupakan salah satu cara yang digunakan untuk
meningkatkan volume penjualan. Untuk mencapai minat beli konsumen pelaku usaha juga perlu
memperhatikan kualitas produk, dimana kualitas produk keseluruhan ciri serta sifat barang dan jasa
yang berpengaruh pada kemampuan dalam memenuhi kebutuhan dan keinginan yang dinyatakan
maupun yang tersirat, yang dilakukan secara langsung atau tatap muka antara penjual dengan calon
konsumen dalam proses memperkenalkan produk, proses penyampaian informasi kepada
konsumen dan membujuk mereka agar membeli produk melalui komunikasi pribadi, menurut
Purnama dan Rialdy (2019). Berdasarkan uraian dan fenomena masalah diatas maka penulis
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tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh promosi melalui media facebook
dan kualitas produk terhadap minat beli produk cani snack”

B. METODE PENELITIAN
1. Jenis Penelitian

Metode penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Menurut Sugiyono (2013)
Metode penelitian deskriptif adalah metode penelitian yang dilakukan untuk mengetahui
nilai variabel mandiri atau lebih (independen) tanpa membuat perbandingan atau
menggabungkan antara variabel yang satu dengan yang lainnya”. Menurut Sugiyono
(2018:15) metode kuantitatif dapat dikatakan metode tradisional dan dapat diartikan
sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk
meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen
penelitian, analisa data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menggambarkan
dan menguji hipotesis yang telah di tetapkan.

2. Populasi
Menurut Ririn Handayani (2020), populasi adalah totalitas dari setiap elemen yang akan
diteliti yng memiliki ciri sama, bisa berupa individu dari suatu kelompok, peristiwa, atau
sesuatu yang akan diteliti, kemudian ditarik kesimpulannya, Populasi yang diambil dalam
penelitian ini adalah calon konsumen produk cani snack di Lubuk Gadang, Kecamatan
Koto Balingka, Kabupaten Pasaman Barat.

3. Variabel Penelitian
Menurut Solimun (2007) mengatakan bahwa variabel adalah karakteristik, atribut atau sifat
dari obyek, yang akan diamati atau diukur, memiliki nilai, dan nilainya bervariasi antara
obyek satu dengan yang lainnya. Tidak semua karakteristik dari obyek merupakan variabel
penelitian, tetapi hanya yang relevan dengan permasalahan atau hipotesis penelitian.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Uji Asumsi Klasik
2. Uji Normalitas

Tabel2. Uji Normalitas

Variabel Nilai
sig

Alpha Keterangan

Minat
Beli (Y)

0.113 0,05 Normal

Promosi
(X1)

0.079 0,05 Normal

Kualitas
Produk
(X2)

0.492 0,05 Normal

Dari tabel2 diatas diketahui bahwa asym.sig (2-tailed) untuk variabel minat beli (Y)
yaitu 0.113, variabel promosi (X1) yaitu 0.079 dan variabel kualitas produk 0.492. Dari
bebarapa variabel penelitian tersebut nilainya lebih besar dari tingkat signifikan yang
digunaka n pada penelitian ini ( =0,05), dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua
variabel penelitian berdistribusi.
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3. Uji Multikolinearitas

Tabel3. Hasil Uji Multikolinearitas

Model Tolerance VIF Keterangan
Promosi
(X1)

0.611 1.638 Tidak tejadi
multikolinearitas

Kualitas
produk
(X2)

0.996 1.004 Tidak tejadi
multikolinearitas

Dari hasil olah data uji multikolinearitas yang telah dipaparkan pada tabel 4.2 di
ketahui bahwa nilai tolerance dari collinearity statistics >0,10 (lebih besar dari sepuluh)
dan nilai VIF (variance inflation factor) untuk semua variabel bebas <10 (lebih kecil dari
sepuluh). Maka dapat disimpulkan bahwa data hasil penelitian ini tidak mengalami kasus
multikolinearitas sehingga pengolahan data dengan regresi liner berganda dapat dilakukan
karena tidak terdapat kasus multikolinearitas antara sesama variabel.

4. Uji Autokorelasi
Tabe4. Uji Autokorelasi

Model Durbin-
Watson

Keterangan

1 1.746 Tidak terjadi
Autokorelasi

Berdasarkan tabel4 dapat disimpulkan bahwa nilai Durbin Watson sebesar 1.746
jika nilai Durbin Watson antara -2 sampai +2 maka tidak terjadi kasus autokorelasi.

5. Uji Heteroskedastisitas

Gambar 1. Uji Heteroskedastisitas

Berdasarkan gambar 4.1 di atas ditemukan penyebaran tidak beratur, hal tersebut
terlihat pada plot yang menyebar atau terpancar dan tidak membentuk pola tertentu, hal ini
dapat disimpulkan tidak ada terjadi heteroskedastisitas maka dapat dilanjutkan.

6. Analisis Regresi Linear Berganda
Tabel5. Hasil Analisis Linear Berganda

Model B T Sig
(Constant ) 15.630 3.245 0.002
Promosi
(X1)

0.038 0.432 0.667
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Kualitas
Produk
(X2)

0.420 4.330 000

Berdasarkan table 4.4 dapat disimpulkan sebagai berikut :
a. Nilai konstanta persamaan di atas variabel sebesar 15.630 angka tersebut menunjukkan

bahwa jika promosi (X1), kualitas produk (X2), konstan atau tidak mengalami
perubahan (X=0), maka minat beli sebesar 15.630 satuan.

b. Variabel independen promosi (X1) menunjukkan nilai koefesien sebesar 0.038 hal ini
berarti bahwa promosi meningkat 1 satuan maka meningkatkan minat beli pada produk
cani snack sebesar 0.038 satuan. hal ini menunjukkan bahwa semakin meningkat
promosi maka akan meningkat minat beli (berpengaruh positif).

c. Variabel independen kualitas produk (X2) menunjukkan nilai koefesien sebesar 0.420
hal ini menunjukkan bahwa jika kualitas produk meningkat 1 satuan maka akan
meningkat minat beli produk cani snack sebesar 4.330 satuan. hal ini menunjukkan
bahwa semakin meningkat kualitas produk makan akan meningkat minat beli
(berpengaruh positif).

7. Uji Parsial (Uji T)

Tabel6. Hasil Uji T

Berdasarkan tabel 4.5 di atas, nilai konstanta persamaan diatas sebesar 3.245, angka
tersebut menjelaskan bahwa jika Promosi (XI), Kualitas Produk (X2) atau X-0, maka minat
beli 3.245 dapat dipaparkan sebagai berikut :
a. Variabel promosi dengan t hitung 0.432 dan nilai (sig= 0.667 > 0.05) dengan (df=n-k,

n = jumlah responden, k = jumlah variabel penelitian) df= 100-3 = 97 Maka diperoleh
thitung sebesar 1.661 dari hasil atas dapat di lihat bahwa thitung< ttabel 0.432 < 1.661 maka
dapat disimpulkan bahwa variabel promosi tidak berpengaruh signifikan terhadap
minat beli pada produk cani snack di Lubuk gadang, Kecamatan Koto Balingka,
Kabupaten Pasaman Barat.

b. Variabel kualitas produk dengan t hitung 4.330 dan nilai (sig = 000 < 0.05) dengan
(df= 100-3= 97). Maka diperoleh thitung > ttabel 4.330 > 1.661 maka dapat disimpulkan
bahwa variabel kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
pada produk cani snack di Lubuk Gadang Kecamatan, Koto Balingka Kabupaten
Pasaman Barat.

8. Uji Simultan (Uji F)

Tabel7. Hasil Uji F

Model B T Sig
(Constant) 15.630 3.245 0.002
Promosi (X1) 0.038 0.432 0.667
Kualitas
Produk (X2)

0.420 4.330 0.000

Model F Sig

Regression 9.613 000
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Berdasarkan uji F di ketahui bahwa Fhitung > Ftabel (9.613 > 2.70) dengan nilai
signifikan sebesar 0.000 (p<0.05). hal ini menunjukkan secara keseluruhan (simultan)
variabel promosi, kualita produk, berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli
pada produk cani snack di Lubuk Gadang, Kecamatan Koto Balingka Pasaman Barat.

9. Koefesien Determinan (R-Square)

Tabel7. Hasil Uji Determinasi

Sumber R Square
1 .165

Berdasarkan hasil pengolahan data diketahui bahwa nilai uji R square adalah
sebesar 0.165 hal ini menunjukkan bahwa besarnya promosi, kualitas produk terhadap
minat beli pada produk cani snack 16,5% sisanya 83.5% dijelaskan oleh variabel lain yang
tidak masuk kedalam model penelitian.

D. PENUTUP
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa sebagai berikut :

1. Koefesien regresi variabel promosi dengan thitung 0.432 dan nilai (sig=0.667>0.05) dengan
(df= n-k, n= jumlah responden, k = jumlah variabel penelitian) df= 100-3= 97. Maka
diperoleh ttabel sebesar 1.661 dari hasil diatas dapat dilihat bahwa thitung < ttabel 0.432 < dari
1.661, maka dapat disimpulkan bahwa variabel promosi tidak berpengaruh signifikan
terhadap minat beli pada produk cani snack.

2. Koefesien regresi variabel kualitas produk dengan thitung 4.330 dan nilai (sig=000 < 0 .005)
dengan (df= n-k, n= jumlah responden, k= jumlah variabel penelitian) df= 100-3= 97.
Maka diperoleh thitung diperoleh sebesar 1.661 dari hasil diatas dapat dilihat bahwa
thitung > ttabel . 4.330 > 1.661, maka dapat disimpulkan bahwa variabel kualitas produk
berpengaruh signifikan terhadap minat beli pada produk cani snack.

3. Berdasarkan uji F diketahui bahwa nilai Fhitung > ftabel atau 9.613 > 2,70 dengan nilaf
signifikan sebesar (000 < 0,05) hal ini berarti secara keseluruhan (simultan) promosi dan
kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli pada produk cani
snack di Lubuk Gadang, Kecamatan Koto Balingka Kabupaten Pasaman Barat.
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